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Bu senad (slave ve gqosmalarla birlikda) yalniz Azerbaycan Respublikasi Dévlst Turizm Agentliyi (DTA) ve
Azarbaycan Turizm Burosu (ATB) ticin hazirlanmisdir. O yalniz tegdim edildiyi megsad Gglin nazerds tutulub. DTA/
ATB-nin agiq sakilda yazili icazasi alinmadan bu senadin heg bir hissasinin Gglncl tarafler Ggln surati ¢ixarila,
paylasila ve ya aciglana bilmaz. DTA/ATB bu senadin nazerds tutulmus magsadindan basga magsadler Gcln
istifads edilmasi va ya salahiyyati olmayan teraflers agiglanmasi halinda har hansi bir masuliyyat dasimir.



Giris
Modern infrastrukturu, muasir standartlara uygun gérus makanlari, forgli
gonaglama yeri segimlari, diggatalayiq zallar, ylksak saviyyali irsi abidaleri ve

orijinal madani tacrubsaleri ile Azarbaycan global isglzar tadbirler senayesinda
raqabat qabiliyyatini artirmaq tGgun butidn vacib elementlare malikdir.

Azsrbaycan Turizm Burosunun (ATB) Beynalxalg bazarlar ve isglzar tedbirler
departamenti Azerbaycanin ylUksak saviyyali tedbir makani kimi tanidilmasi ve
6lkanin isguzar tadbirler senayesinin inkisaf etdirilmasi magsadila dévilst ve 6zal
sektor qurumlarini bir araya gatirmak tgun yaradilmisdir.

Bu glina gader iki asas nailiyygt alda olunub: Azarbaycana isguizar tadbirlerin
calb edilmasi mexanizmi kimi Isgltzar Tedbirlor Senayesi Alyansinin yaradilmasi
va Azarbaycanin Beynalxalg Kongres ve Konvensiya Assosiasiyasina tzv olmasi.

ATB-nin Beynalxalq bazarlar ve
isglzar tadbirlar departamentinin rolu

ATB-nin Beynalxalq bazarlar ve isguzar tadbirler departamentinin rolu asagidakilardir:
« Azarbaycani ylksak saviyyali isglzar tedbirlar makani kimi tanitmaq tgtin B2B sargiler,
vorksoplar, forumlar, tanigliq (FAM) turlar ve makan yoxlaniglari tegkil etmak
« Azarbaycanin marketingine va isguzar tadbirlarin tagkilina éncullik etmak
+ Azarbaycanda kegirile bilacak potensial tadbirlari miayyan etmak
+ Potensial musteriler calb etmak ve onlari ssnaye mutaxassisleri ila alagalandirmak
+ Milli ve beynalxalq isglizar tedbirler ssnayesi miutaxassisleri ile emakdasghq etmak
« Senaye faaliyyatlari Giglin asas alaga ndgtasi kimi xidmat gdstarmak
« Hadaf xidmatler vasitasile nUmayandalarin tacribas keyfiyyatinin yaxsilasdiriimasi
« Senayenin effektivliyini va rentabelliyini artirmaq Ggln xUsusi xidmatler tagdim etmak
* Mivafig malumatlarin tadgigatini, toplanmasini ve yayilmasini slagalendirmak



Isglizar tadbirlar bélmasi

ATB 2019-cu ilden Beynalxalg Kongres ve Konvensiya Assosiasiyasinin (BKKA-nin) Gzvidur. BKKA-
nin son hesabatina istinadan Azarbaycan har il kegirilon assosiasiya tadbirlerinin sayi esasinda
assosiasiya tadbirlerinin keciriimasi tezliyina gére global migyasda 89-cu yerds gararlasib.

Azarbaycanin global potensialini nimayis etdirmak G¢ln nifuzlu tedbirlars ev sahibliyi etdiyini,
xususile de BMT-nin Iqlim Dayismalari Gizra Gargiva Konvensiyasinin Taraflar Konfransinin 29-cu
sessiyasinin (COP29) taskilini vurgulamagq olar:

"Yasil diinya namina hamraylik"

COP29: Bakida iqlim dayisikliklarina davamli gslacayin qurulmasi

Terafler Konfransinin 29-cu sessiyasi (COP29) 2024-cu ilin noyabrinda bas tutacaq ve
Azarbaycan bu tadbire sadrlik edacak. Zangin madani irsi va beynalxalq tadbirlars ugurla
ev sahibliyi etmasi ila taninan Baki sahari bu mihim toplanti G¢lin dinya liderlarini, iglim
muUtaxassislerini ve aktivistleri Baki Stadionunda garsilayacag,.

Torafler Konfransi (COP) BMT-nin iglim Dayisikliyi Gizre teskil etdiyi illik tadbirdir ve onun sadrliyi
BMT-nin bes regionu arasinda rotasiya prinsipi esasinda dayisir. Bu struktur har bir regionun
6zlinamaxsus Ustunliklerindan ve baxis bucagindan faydalanaraq iglim dayisikliyine coxsaxali ve
inklGziv yanagmani temin edir.

Son onilde Azarbaycan itmumilikds 135 assosiasiya tadbirina ev sahibliyi edib ki, bu da ilds

orta hesabla dogquz tadbir demakdir ki, bu regam illik assosiasiya tadbirleri sayinin ortalamasi
gadardir. COVID-19 pandemiyasindan avvalki iki il arzinda Azarbaycan ilds 15 assosiasiya tadbiri
il an ylUksak gdstariciye catmisdi. Pandemiya élkads kegirilen assosiasiya tadbirlerinin sayinda
kaskin azalmaya sabab oldu. Lakin bélma sonraki illerda barpa yoluna gadam goydu va ilbail
artimlar misahida edildi. 2023-cu ilds kegirilon assosiasiya tadbirlerinin sayi 2018-2019-cu illarda
musahida olunan pik haddin taxminan 53 faizi seviyyasinda olub.



S$akil 1. Beynalxalq assosiasiyalarin Azarbaycanda kegirilan gériiglari
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Tedbirlerin sayi

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2013-2023-cu iller arasinda Azerbaycanda kegirilon assosiasiya tadbirlarinin aksariyysti
texnologiya sektoruna aid idi (22 tadbir, 16.3 faiz), daha sonra idman sektoru (18 tedbir, 13.3 faiz),
madaniyyat sektoru (9 tadbir, 6.7 faiz) ve tahsil sektoru (9 tedbir, 6.7 faiz) galir.

Sakil 2. 2013-2023-cii illarda Azarbaycanda kegirilan assosiasiya
gorislorinin faaliyyat sahaleri
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Isglizar tadbirlar resurslari

» Togkilatlarin dastaklanmasi

Milli turizm qurumlarinin - Dévlst Turizm Agentliyi (DTA) ve ATB-nin, hemginin senaye
assosiasiyalarinin - Azarbaycan Turizm Agentlikleri Assosiasiyasi (ATAA), Azerbaycan Hotellsr
Assosiasiyasi (AHA) ve Azarbaycan Turizm Bsladcileri Assosiasiyasinin (ATBA) mévcudludu ils
Azarbaycan ugurlu ve raqabatadavamli isglzar tadbirlar ssnayesi Ucgln talsb olunan asas
taskilati infrastrukturu sksaran temin etmakdadir.

* Qonaqlama

Azarbaycanin isglzar tadbirlarinin ugurunda gonaglama halledici rol oynayaraq istirak¢ilara
6lkanin rangarang madani muhiti fonunda rahat ve munasib serait tagkil edir. Qonaglama
yerlarinin strateji secimi yuksak qonaqgparverlik standartlarina sadigliyi aks etdirir. Bu amil
istirak¢ilarin tacrtbalerini maneasiz yagsamasi ve Azarbaycanin unikal madani irsini nimayis
etdirmak baximindan vacibdir.

Baki va Abseron yarimadasinda, imumilikds, 14,950 otagdan ibarat 349 qonaglama yeri
movcuddur. Bu obyektler arasinda Ritz-Carlton, Four Seasons, JW Marriott, Fairmont, Hilton,
InterContinental, Hyatt Regency, Marriott, Holiday Inn, Courtyard by Marriott ve Radisson
kimi dlinya séhratli beynalxalq hotel brendleri da var.

Qonaglama se¢imleri arasinda isglzar tadbirlar Gglin uygun olan, ylksak saviyyali toplanti
imkanlarina malik obyektlar de mévcuddur. Buraya géris vae konfrans zallari, eleca da 1,300
oturacaq tutumlu boéylk bal zal daxildir.

e Toadbir zallar

Toadbir zallan ugurlu isgtzar tadbirlarin tagkilinds fundamental bir element olub mahsuldar
gorusler Ggln zaruri infrastruktur ve mihit tamin edir. Azarbaycanin zengin madani irsi,
habels siratls inkisaf edan infrastrukturu nazars alindigda uygun makanlarin se¢imi xtsusile
ahamiyyatlidir. Strateji makan se¢imi tadbirin logistik aspektlarini asanlasdirmaqgla yanasi
istirakgilarin Gmumi tacribasini da zanginlesdirir.

Son on ilda Azaerbaycanda dinya saviyysli makanlar hazirlanib, mixtslif 6lctli tadbirlarin
taskili tglin miasir texnologiyalarla tachiz olunmus yerlar yaradilib. Bu makanlar arasinda
Qafqaz regionunun nahag, ¢oxfunksiyal tadbir makani olan Baki Kongres Markazi 3,500
naferlik tutuma malikdir. Heamcinin Azarbaycanin memarliq incisi hesab olunan Heydar Sliyev
Markazinin asas auditoriyasi da 1,000 nafarlik tutumu va unikal dizayni ile diggat ¢akir.

« lisguzar todbirlar Gzrs ixtisaslagan Destinasiya Menecmenti Sirkatlori

isglizar tadbirler lzrs ixtisaslasan Destinasiya Menecmenti Sirkatleri (DMS-ler) isglizar
tadbirlarin planlasdirimasi ve icrasinda svazolunmaz rol oynayir. Olkenin beynalxalq isgiizar
toplantilar G¢lin aparici destinasiya kimi artan nifuzunu nazars alaraq geyd etmaliyik ki,
Azsrbaycanda bu Destinasiya Menecmenti Sirkstlerinin (DMS-ler) ixtisaslagsmasi xtsusile
giymetlidir. Hal-hazirda texminan 20 Destinasiya Menecmenti Sirkati (DMS) 6lkenin asas
hadaf bazarlarina uydun isgtzar tedbirler xidmatlari Gzrs ixtisaslasir.



Restoranlar va keytring

Restoranlarin ve keytring xidmatlarinin keyfiyysti ve ¢esidi isgtzar tedbirlarin uguru Ggun kritik
ahamiyyat dasiyir, imumi qonaq tacribasini shamiyyatli derecads yaxsilasdirir. Azerbaycanin
zongin kulinariya irsi ve cesidli matbax secimleri nazers alindigda diizgiin yemak ve icki (F&B)
torafdaslarinin segilmasi olduqca vacibdir. Bu yalniz isglzar tedbirlarin istirakgilarina ytkssak
keyfiyyatli yemaklar tagdim etmir, eyni zamanda Azarbaycanin unikal dadlarini nUmayis
etdirmak imkani yaradir. Azarbaycanda faaliyyat gésteran restoranlar va keytring sirkatlari
genis milli ve beynalxalg matbaxlardan, o cimladan halal, veqan, vegetarian, koser va xususi
matbaxlerdan ibarat muxtslif pahriz talsbatlarina uygun segimler tagdim edir.

Nagliyyat xidmati

Tadbir istirak¢ilarinin gonaglama yerlari, tadbir zallar ve diger makanlar arasinda rahat ve
vaxtinda dasinmasinin temin edilmasi isgtzar tadbirlerin tagkilinde an vacib amillerdan biridir.
Etibarli, rahat ve slcatan nagliyyat segimlarinin temin edilmasi Umumi qonaq tacribasini
yaxsilasdirmaq ve taedbir logistikasini optimallasdirmaq Gg¢ln shamiyyatlidir.

Isgiizar tadbir mahsullar

isglizar tadbir mahsullari ve xidmetleri tadbirlarin sadece yaxsi taskil edilmasini deyil, hem
da butun istirak¢ilar Gglin unudulmaz, calbedici ve tasirli olmasini tamin edir. Bu sahadaki
bizneslar har bir tadbirin 6ziinemaxsus taleblarina ve magsadlarina uygunlasdiriimis haller
toklif edir. Umumi tadbir tacriibasini yaxsilasdirmagda, udurlu naticsler ve uzunmiddatli
toassuratlar yaratmaga kémak edir.

Strateji ¢cargiva

Azarbaycan Uzrse korporativ va assosiasiya tadbirlari Ggln strateji hadsflerimiz asadidakilardir:

isglzar tedbirlerin kegirilmasi iclin celbedici destinasiya kimi Azerbaycanin niifuzunu
artirmaqg

Regionlar da daxil olmagla, Azerbaycana daha ¢ox beynalxalq va yerli isgtzar tadbirlar calb
etmak

Azarbaycana isglzar tadbirlari calb edan davamli, ylksak keyfiyyatli caziba markazlerinin
inkisafinl tasviq etmak

Yerli teraefdaslarin ve hadaf bazarlarinin talebina uydun yeni, tegvigedici va korporativ
mahsullar tagdim etmak

Senayeys aid investorlar, tachizatgilar ve diger tasisatlar arasinda slagani temin etmak



Assosiasiya tadbirlori

Azarbaycana calb edilacak assosiasiya tadbirlerinin segimi, tadbir, yerli nUmayandalar va yerli
assosiasiyalarla slagali mihim meyarlara asaslanaraq giymatlendirilir:

Assosiasiya tadbirler
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Azarbaycandaki yerli
nimayandalar

Assosiasiyanin rotasiya
asasli, potensial algatanhgi

1000-1500 nimayandali
potensial tadbir tutumu

Hékumat qurumlari ile six alags
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Hoékumat qurumlari ile six
alaga

Assosiasiyada méhtarem
status

Seckin va iddiali
soxsiyyot

Hoékumsatin roluna aydin
baxis

Yerli assosiasiyalar

[] Mivafig tedbirlerin kegirilmasina
dair kegcmis tacrtba

|:| Tender prosesinin gavrayisi ve
tutumu

|:| Yerli assosiasiyalar mivafig
qurumlar terafindan
dastaklanmali, resmi maktubla
stbut olunmahdir

ATB isgUzar tadbirlari calb etmak Ugln asas assosiasiya sahalarindan asadidakilara tstinlik
verib:

Tibb ve aczaciliq
Neft v qaz
Alternativ eneriji
Tohsil

Kend tasarrufati, fermerlik va kand igtisadiyyati

informasiya ve texnologiya, regemsal igtisadiyyat

Kosmik sanaye

Korporativ tadbirlor

Korporativ tadbirler isciler, terafdaslar, mistariler ve potensial mustariler tgun taskil edilan
yigincaglar shats edir. Bu tadbirlare konvensiyalar, gérusler ve korporativ senlikler daxildir.
Tedbirler daha genis auditoriyalar Ggun konvensiyalar formatinda ve ya daha kigik formatda,

konfranslar, iclaslar ve ya korporativ ziyafstler gaklinds ola biler.

Hal-hazirda ATB-nin hadaflaediyi korporativ tadbirlar G¢liin manba bazarlar asadidakilardir:

Rusiya ve MDB o6lksleri
Hindistan

Tarkiye

Yaxin Sarq

Pakistan

Israil

Avropa

Cin



ATB-nin korporativ segment Ugun istifade etdiyi sas inkisaf vasitaleri B2B goruslar va vérksoplar,
sargiler, satis missiyalari, tanitma ve sabakalagma tadbirlaridir.

B2B tadbirlar va vérksoplar

B2B seminar va goruslerindas istirak asas korporativ nimayandaslerla gérusler kecgirmays, birbasa
alagalar qurmaga ve asas garar gabul edanlarls strateji munasibatler yaratmagda imkan verir.
Hamcinin potensial emakdaslglari mizakire etmak, yerli senaye terafdaslarini beynalxalqg
korporativ sektorla birlesdirmak ve sponsorlug imkanlarindan yararlanmagla taninma saviyyasini
maksimuma ¢atdirmaqg mimkunddr.

Son illerde ATB-nin igtirak etdiyi B2B tadbirlare MILT Hindistan, MALT BS99, KBLT Ssaudiyya
Drabistani ve M&l Forum daxildir.

e Sorgiler

Beynalxalq sergilards istirak Azerbaycanin isguzar tadbirlar tGguin destinasiya imicini
guclendirir. Yerli isguzar tadbirler sanayesi tarafdaslarini birgs istirakgi kimi élkemize devat
etmak imkani yaradir. @hamiyystli platformalara IMEX Frankfurt va IBTM World Barselona
daxildir.

e Satis missiyalari

Satis missiyalari ATB-nin yerli senaye terafdaslari ile birlikde hadaf korporativ bazarlarina
sofer edarak asas korporativ mustarilarle gérislarini shats edir.

* Yol soulan

Birinci deracali hadaf bazarlarinda istirahat ve isgluzar tadbirler turizmi segmentlarini shats
edan yol soularinin taskil edilmasi. Mlvafiq bazarlarda istirahat ve isglzar tadbir xidmatlarine
fokuslanan yerli ssnaye terafdaslarinin (hoteller ve Destinasiya Menecmenti Sirkatleri) bu

yol soularina calb edilmasi va geydiyyata alinmasi. Beynalxalq tedartkgulsarin, xtsusile

da ATB-nin nimayandaslik ofislerinin destayi ile beynalxalq terefdaslarin (70%-i istirahatle
slagadar turoperatorlar / turagentlikler ve 30%-i isguzar ve tadbir yonumlut turoperatorlari /
turagentlikler) devat edilmasi.

* Tanitma ve gsabakalagma tadbirlar

Sergilar va ticarat yarmarkalar ¢argivasinds tagkil edilan tanitma ve sabakalesma tadbirleri
beynalxalq va yerli isglzar tedbirlar senayesi terafdaslar arasinda slagasleri gliclandirmak
dgun fursat yaradir. Bels tadbirler destinasiya tagdimatlari Ggun yaxsi platformadir.

* Toasviqglor

Tosviq turlari sirkatlerin ve ya taskilatlarin 6z isgilerine, komanda Gzvlerine, satis qruplaring,
terafdaslarina ve hatta mustsrilarine sayahat saklinds teqdim etdiyi mukafatdir. Tosviq
turlarninin asas maqsadi ylksak gdstaricileri ve sedaqgati mukafatlandiraraq isgilerin shvali-
ruhiyyasini qaldirmaqdir. Bu turlar mixtalif formalarda tagkil oluna bilsr, lakin asasan
komanda quruculugu faaliyyatlerini tasviq etmak tgun tam shatsli seferleri, bayramliari,
ildénumlari ve sanliklar Gigln tagkil olunan korporativ gam yemakleri, zehni, badani va ruhu
sagaldan unikal tacrlbaler Ggun tagkil olunan korporativ istirahastler va digar istirahat
faaliyystlarini shats edir.



